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MODALIDADES DE TITULACION.
|. TESIS DE GRADO.

Para efectos de la obtencién del grado, la Division de Estudios de Postgrado (DEP)
de la Facultad de Economia, contaduria y Administracion (FECA), de la Universidad
Judrez del Estado de Durango (UJED), contemplaba como Unico camino la
presentacidn de una tesis en la que se integraba el reporte de investigacion
tedrico-metodolbgica y el disefio de una propuesta de accién que aunque derivada
de la misma investigacién, tenia su propia especificidad y carga de trabajo. En todo
caso, posteriormente, el sustentante presenta un examen de réplica oral frente al
jurado académico que la DEP designara.

El Programa de Apoyo para la Titulacion que aqui se presenta, mantiene como
opcidn la elaboracién de tesis, introduciendo al respecto algunas modificaciones
tendientes a allanar el camino del alumno, sin menoscabo de la calidad académica.

La modificacidn que mds destaca al respecto, se refiere a la propuesta de accidn,
misma que ya no es imprescindible disefar en todos sus pormenores como antafo,
sino enunciarla al nivel de planteamiento para no dejar de lado la dimension
aplicativa de la Maestria. Es decir, se trata de precisar el tépico de interés, delimitar
con claridad las nociones bdsicas en que se fundamenta, situar el contexto de
posible aplicacién (destinatarios, @mbito formal, no formal, informal, nivel de la
organizacion, etc.) y los propésitos.

No obstante, se sefialan a continuacidon los componentes bdsicos de la tesis de
grado en el marco del Programa, atendiendo a su cardcter I6gico y su sentido
expositivo en el reporte o documento final, no asi a cuestiones estrictamente de
forma, de ahi que no se haga mencidon de aspectos como son la portada, los
agradecimientos y las dedicatorias, el formato fisico, tipografia.
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COMPONENTES DE LA TESIS DE GRADO

Titulo.

A riesgo de parecer obvio, no deja de ser importante que un buen titulo indique
concision y claridad de ideas. Un buen titulo deja entrever cudl es el contenido de
la obra en pocas palabras. Para el caso de la tesis de este posgrado, es
recomendable que el titulo haga alusidn a su orientacién tecnoldgica educativa,
sin limitarse esto en frases hechas como "bajo el enfoque de la MA, MAP,
MERCA"pues de hecho no existe un tal supuesto enfoque particular.

indice.

El indice ha de permitir facilmente conocer la estructura de la obra, su orden
l6gico y su contenido.

Resumen e Introduccion.

Cumplen la funcién bdsica de dar al lector una visidn panordmica de la obra e
invitar a su lectura. Para ello, el autor ha de emplear un estilo sencillo, pero no
carente del manejo de las categorias bdsicas que dan fundamento y guian el
tratamiento del contenido, asi como su orientacién general.

Puede decirse que es el “taldn de Aquiles” de una tesis de grado, pues se trata de
la argumentacion clara y la expresiéon puntual de lo que se investiga, el objeto de
estudio, lo cual es mds que el tema general.

En su exposicién el planteamiento implica el argumento problematizador del cual
derivq, las interrogantes que se abren al respecto, los propositos de estudio y el
plan de trabajo que ha guiado su desarrollo.

Marco Teérico y Contextual.

El andlisis tedrico del problema de estudio tiene un especial acento en categorias
tedricas sin ser ajeno al espacio de su manifestacién "empirica” del problema.
Este andlisis constituye el cuerpo central de esta opcién, al margen de su
segmentacion en dos o mads capitulos, pues es ahi donde tiene lugar el andlisis a
nivel conceptual del problema de estudio.

Estrategia Metodolégica y Andlisis de Resultados.

La estrategia metodoldgica es la base para estudiar el problema con técnicas e
instrumentos acordes con ella. Antes que elegir ortodoxa mente un "paradigma’ o
método, lo esencial es construir la estrategia, cualitativa o cuantitativa, las dos

l Planteamiento del Problema.
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vertientes metodolégicas en investigacion educativa en estrecha relacién con el
problema de estudio y con la perspectiva tedrica desde la introduccidn.

Conclusiones y planteamiento de la propuesta de accion.

Las conclusiones son la condensacién de los hallazgos del estudio, por supuesto
centrados en el foco de atencién y la relacién con los propdsitos previstos. Mas
que ser la Gltima parte de la investigacién, a nivel de pensamiento alli se articula
lo tedrico, lo contextual y la propuesta.

( Bibliografia.

( Anexos.

1. EL INDICE DEL CONTENIDO.

En el indice deben figurar los subtitulos de cada capitulo, asi como el titulo del
capitulo.

La introducciéon comienza en la pdgina 1. Las pdginas iniciales deben estar
numeradas con ndmeros romanos en mindsculas. Recuerde que la tesis puede
usarse como una referencia en el laboratorio, asi que ayude a poder encontrar los
temas facilmente.

2. EL RESUMEN.

De toda su tesis, esta parte serd la mds ampliamente publicada y la mas leida,
porque se publicard en el Resumen Internacional de Disertaciones. Es mejor
escribirla hacia el final, pero no en el Ultimo minuto, porque requerird de varias
consideraciones vigentes relativas al proyecto.

Debe ser una sintesis de la tesis: una descripcion concisa del problema general (y
porticulor) que se aborda, su método de resolverlo, sus resultados y conclusiones. Un
resumen debe ser auto-contenido, o tener independencia, es decir no requerir de la
lectura del trabajo completo, para saber todo lo que en él se expone globalmente.

Normalmente no contiene referencias. Cuando sea necesaria una referencia, su
detalle debe incluirse en el texto del mismo resumen. Verifique el limite de la
cantidad de palabras, que para una tesis va de 200 a 300.
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3. LA INTRODUCCION.

¢Cudl es el tema y porqué es importante? Exponga el problema global tan simple
como pueda. Recuerde que usted ha trabajado en este proyecto por anos, asi que
estard muy compenetrado de él. Retrotrdigase mentalmente y tome una vision mas
amplia, mds holistica del problema. ¢Cémo encaja en el mundo mds amplio de la
disciplina cientifica aplicada?

Sobre todo en la introduccién, no sobrestime la familiaridad del lector con su tema
de tesis. Ud. escribe para investigadores en el drea general, pero no todos ellos
necesitan ser especialistas (y frecuentemente no lo son) en su tema particular.

Ayudaria imaginar a tal persona, como alguien que conocieron en una conferencia
acerca de su tema, pero que se desenvuelve en un drea diferente. Esta persona es
inteligente, tiene su mismo nivel de conocimiento general, pero sabe poco de la
literatura, jerga o los trucos que se refieren a su tema particular.

Se debe de tratar de tal forma que interese vivamente al lector a continuar leyendo
su tesis (quizd deba usar una "chispa” de suspenso, pero jsolo en esta parte!). Para los
primeros parrafos, la tradicion permite ciertos estilos literarios como la prosa, que es
menos dura que el rigor cientifico, exigido por la escritura de un trabajo de
investigacion.

Si se quiere ser lirico sobre su tema, este es el lugar para serlo. Trate de inducir al
lector a que "se muera’ por leer ‘lo que sigue” eso, que le llego de repente. Vaya a la
biblioteca y lea varias introducciones de tesis. ¢Escribié algun tesista lo que usted
esperaba leer? ¢Cudles eran aburridas?

La introduccién puede requerir varios borradores para lograr que se lea bien y
l6bgicamente, mientras se mantenga breve. Es una buena idea preguntar a alguien
que no es un especidalista, sobre lo que opina luego de leerla.

¢Es una introduccion adecuada? ¢Es facil de seguir? ¢Es interesante? Existen
argumentos y criterios para recomendar el correcto escribir de esta seccién. La
introduccién debe decir claramente addnde va la tesis, y esto se volverd mds claro
en el avance de la escritura misma.
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4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El tener un problema, quizds, sea la parte mds importante del Planteamiento del
Problema, formular ese problema que se trata de investigar es hacer una pregunta
plausible e interesante preferentemente acerca de las causas, el origen, el que, el
dbénde, el cdmo, el cuanto, etc., que expliquen un hecho o fendbmeno (Aristoteles y los

griegos).

El planteamiento del problema quizds sea uno de los aspecto que mas dificultad le
genera a los casi la totalidad de los estudiantes que realizan su tesis de grado.

Una de las razones, puede ser la falta de sistematizacion de la investigacion
realizada al momento de realizar el trabajo de tesis, de grado, es decir, se debe de
enfocar al como una sucesion de tareas que al realizarse de forma secuencial y
metodoldgica conduce de forma simple y directa al problema que se trata de
resolver. Sin embargo, es necesario acotar, que en las tesis es grado, cuando se
elabora este apartado de forma apropiada, en su texto se encuentran contenidos los
siguientes aspectos:

« Eltema de investigacion.

« La contextualizacidon dentro del conocimiento cientifico, que representa el tema
de investigacién sobre el que se desea trabaijar.

« Cudles son las causas del problema, su origen.
« Cudles factores hacen que estén presente dichas causas.
« Identificacion del problema de forma precisa, describiéndolo al detalle.

« Cudles son las consecuencias de dicho problema, donde en base a un andlisis de
causas-efecto se explica que genera dicho problema y que ocurriria si no se
solventa el mismo.

Se identifica a los actores participantes de forma activa, pasiva directa o
indirectamente en el problema de investigacion que se estd desarrollando.

« Se deberd de incluir una prognosis en base a escenarios FODA (Fortalezas,
oportunidades...).

« El esbozo de este apartado, deberd contener una metodologia a seguir,
propuesta por el candidato en donde contemple desde el escenario menos
favorable hasta el 6ptimo.
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5. MARCO TEORICO.

Uno de los mayores problemas a los que se ha enfrentado el investigador todo el
tiempo, ha consistido en poder saber con precisién cuales son los aportes anteriores
que se han hecho sobre la disciplina en la que trabaja, no sélo con el fin de
consultarlos y poder aumentar su conocimiento, sino también con el propdsito de no
duplicar una tarea lograda. Por ello, es de gran importancia generar el marco tedrico
que puede definirse con el ordenamiento I6gico y secuencial de elementos tedricos
procedentes de la informacién obtenida de fuentes bibliogrdficas fidedignas que
giran alrededor del planteamiento del problema y que sirven de base vy
fundamentacioén para proponer soluciones.

La construccién del marco tedrico es la etapa mas ardua y dificil de elaborar y que
puede durar, por estas razones, mds tiempo en su desarrollo, porque trata de poner en
operacién todos los medios a nuestro alcance para obtener informacion bibliografica,
hemerogrdéfica, videogrdfica, etcétera, todas relacionadas directamente con el
enunciado del planteamiento del problema.

De esta forma, se deberd hacer referencia a los trabajos que antes de nosotros
intervinieron en el desarrollo del marco tedrico que se planteqg, haciendo énfasis en
su relacién con el marco de referencia y conceptual, las etapas que comprende su
elaboracion, las fuentes de informacidén, elemento clave para su construccion, la
forma de organizar y sistematizar la informacion de acuerdo a la fuente consultada,
su andlisis y al finalizar se dan algunas recomendaciones a tomar en cuenta para su
elaboracion.

Palabra Clave: Marco teérico, marco de referencia, metodologia de Ila
investigacion, antecedentes.
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MARCO BE REFERENCIA DE LA INVEST|GACICMN
La inwvestigacion arealizar debe tomar en'cuenta el
conocimienta previamente construido, pues ¢sta
forma parte de una estructura tedrica va existenle.
M
Q R
2
C g
MARCO TEOICO QO g
2 i
Deseripeion de los elementos tegricos planteados T L
por uno y/o por diferentes autores vy gue permiten E N
al investigador fundamentar su proceso de 0 L
Ivestioacion R |
poe
e
(
)
MARCE CONCEPTLAL
El investigador defing y delinmta segiin su ¢riterio
v de ucuerdo a su marco tedrice conceplos
involucrados en las variables de mvestigacion.
—

Fuente: Patricia Rivera-Garcia Laboratorio de Aplicaciones Computacionales, FES Zaragoza, UNAM.

9.1 MARCO DE REFERENCIA

La observacion, descripcion y explicaciéon de la realidad a investigarse debe ubicar
en la perspectiva de lineamientos de cardcter tedrico. Esto exige del investigador la
identificacién de un marco de referencia sustentado en el conocimiento cientifico;
por ello, “cada investigacidbn toma en cuenta el conocimiento previamente
construido, por lo que cada investigacion se apropia de parte de la estructura tedrica
ya existente”.

Por otra parte, el conocimiento cientifico en su conjunto comparte el hecho de que
se vale de un lenguaje para formalizar sus proposiciones, es decir, que el proceso de
construccion tedrica — esto es, de explicaciones -, se apoya en una base conceptual
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que se traduce en signos y simbolos dotados de un cierto valor dentro de las
proposiciones y de la estructura misma. El lenguaje al que se hace referencia son los
conceptos y la base linguistica sobre la que se apoya. Esto exige del investigador la
identificacion de un marco de referencia que por las caracteristicas descritas es de
tipo tebrico y conceptual.

5.2 MARCO TEORICO.

El marco tedrico tiene dos aspectos diferentes. Por una parte, permite ubicar el
tema objeto de investigacidn dentro del conjunto de las teorias existentes con el
propodsito de precisar en qué corriente de pensamiento se inscribe y en qué medida
significa algo nuevo o complementario.

Por otro lado, el marco tedrico es una descripcién detallada de cada uno de los
elementos de la teoria que serdn directamente utilizados en el desarrollo de la
investigacion. También incluye las relaciones mads significativas que se dan entre
esos elementos tedricos.

De esta manera, el marco tedrico estd determinado por las caracteristicas y
necesidades de la investigacion. Lo constituye la presentacién de postulados segun
autores e investigadores que hacen referencia al problema investigado y que
permite obtener una vision completa de las formulaciones tedricas sobre las cuales
ha de fundamentarse el conocimiento cientifico propuesto en las fases de
observacion, descripcion y explicacion.

De esta forma el marco teérico es un factor determinante de la investigacion pues
sus diferentes fases estdn condicionadas por aquél.

Algunas de las funciones del marco tedrico son:

« Ayuda a prevenir errores que se han cometido en otros estudios.

« Orienta sobre como habrd de llevarse a cabo el estudio (al acudir a los
antecedentes, se vislumbra cémo ha sido tratado un problema especifico de
investigacion, qué tipos de estudios se han efectuado, con qué tipo de sujetos,
cdmo se han recolectado los datos, en qué lugares se han llevado a cabo, qué
disefos se han utilizado) problema evitando desviaciones del planteamiento
original.

« Conduce al establecimiento de hipdtesis o afirmaciones que mdas tarde habrdn de:
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» Someterse a prueba en la realidad.
» Inspira nuevas lineas y dreas de investigacion.

» Proporciona de un marco de referencia para interpretar los resultados del
estudio.

« Permite decidir sobre los datos que serdn captados y cudles son las técnicas de
recoleccion mds apropiada. Impide que se colecten datos indtiles que hacen
mads costosa la investigacién y dificultan su andlisis.

« Proporciona un sistema para clasificar los datos recolectados, ya que estos se
agrupan en torno al elemento de la teoria para el cual fueron recogidos.

« Orienta al investigador en la descripcion de la realidad observada y su andlisis. En
la medida en que los contenidos del marco teérico se correspondan con la
descripcidn de la realidad, serd mas facil establecer las relaciones entre esos dos
elementos, lo cual constituye la base del andlisis.

« Impide que al investigador le pasen inadvertidos algunos aspectos sutiles que no
pueden ser captados a partir del sentido comdn o de la experiencia.

« Como se expresa en forma escrita, es un documento que puede ser sometido a la
critica y puede ser complementado y mejorado.

« Hace mds homogéneo el lenguaje técnico empleado y unifica los criterios y
conceptos bdsicos de quienes participan en la investigacion.

El marco tedrico supone una identificacién de fuentes primarias y secundarias
sobre las cuales se podrd investigar y disefiar la investigacion propuesta. La lectura
de textos, libros especializados, revistas, y trabajos anteriores en la modalidad de
tesis de grado son fundamentales en su formulacién. De igual manera la capacidad
de sintesis y compresién de textos por parte del investigador. No existe una norma en
cuanto a la extensidon del marco tedrico a formularse en el proyecto, por lo que es
importante que quién lo presente lo haga de tal forma que le permita obtener un
conocimiento claro y concreto del mismo, ya que en esto el desarrollo de la
investigacion se ampliard y se complementard.

9.3 MARCO CONCEPTUAL.

Todos los fendbmenos que se suceden dentro del universo son tantos y tan grandes
que la ciencia tiene que estudiarlos separadamente y establecer los limites para
cada uno de ellos, ya que de otra manera no seria posible investigar todo al mismo
tiempo.
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Por este motivo, cada sector de la ciencia tiene sus propios conceptos, elaborando
un codigo que establezca lineas de comunicacién entre las personas que tengan la
relacion con alguna rama de la ciencia. Por ello es importante que los conceptos no
se confundan con los fendmenos, ya que el fendmeno es una construccién légica de
conceptos, mientras que el concepto simboliza las relaciones empiricas y los
fendbmenos que vienen relacionados con el hecho.

Es imprescindible que todos los conceptos que se manejan dentro de un drea de la
ciencia se comuniquen a las personas interesadas con el fin de unificar criterios y
evitar interpretaciones equivocadas. En el marco conceptual, el investigador no debe
concretarse sélo a la definicidn de conceptos, sino que debe referirse a los distintos
enfoques que tienen los autores sobre el problema que se estd analizando.

Su funcién es definir el significado de los términos (es decir, el lenguaje técnico) que
van a ser empleados con mayor frecuencia y sobre los cuales convergen las fases
del conocimiento cientifico (tales como la observacioén, descripcion, explicocién).
Con base en la teoria presentada y el enfoque individual del investigador, éste define
y define y delimita conceptualmente los términos que pueden aparecer
involucrados en las variables de investigacion (sintomas y causas del problema), en
los objetivos planteados o en el marco teérico.

Como ejemplo se encuentra: para una investigacidon sobre organizacion se
definird: sistema, autoridad, comunicacion y jerarquia.

Si es de economia internacional: reservas internacionales, balance de bienes y
servicios, tipos de cambio, divisas, etc.

Si es de una investigacidon bioldgica: taxonomia. Vida, organizacidon jerarquia,
hdabitat, etc.

El nUmero de términos a definir queda al criterio del investigador, lo importante es
no manejar conceptos en la investigacion que den lugar a interpretaciones
equivocas.

5.4 ETAPAS QUE COMPRENDE LA ELABORACION DEL
MARCO TEORICO.

La elaboracién del marco tedrico comprende dos etapas:
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a. Larevision de la literatura correspondiente y

b. La adopcidn de una teoria o desarrollo de una perspectiva tedrica; ambas etapas
ser@n tratadas a continuacion.

5.4.1 Revision de la Literatura. Consiste en detectar, obtener y consultar la
bibliografia y otros materiales que pueden ser Gtiles para los propdsitos del estudio,
asi como en extraer y recopilar la informacion relevante y necesaria que atarie a
nuestro problema de investigacion (disponible en distintos tipos de documentos).
Esta revision debe ser selectiva, porque cada afo se publican en diversas partes del
mundo, cientos de articulos de revistas, libros y otras clases de materiales dentro de
las diferentes dreas del conocimiento. Si al revisar la literatura encontramos que
existen en el drea de interés mds de 1.000 referencias, tendremos que seleccionar
solamente las mds importantes y recientes. Por consiguiente, para evitar la
dispersién o confusidn en cuanto a la bibliografia, es importante en primera
instancia hacer una buena deteccidén de la literatura y otros documentos
importantes en la investigacion.

5.4.2 La adopcion de una Teoria o Desarrollo de una Perspectiva Teérica. Esta
etapa se realiza cuando ya se tiene una buena revision de la literatura vy
sistematizacién de ella, estando plenamente identificado con las teorias y
fundamentos que direccionen o apoyen el trabajo de investigacién que sé este
realizando.

5.4.3 Tipo de Fuentes de Informacion o Documentacion. Un paso importante en la
elaboracién del marco tebérico, es la ubicacion correcta de las fuentes a las cuales se
puede tener acceso para obtener la informacion. Entre estas fuentes, de acuerdo
con Torres et al, se pueden citar:

Experimento. )

Primarios. Investigacién. )
( Datos.

Secundarios. Curiosidad. )

Revistas,
internet, etc.

] -
Fuente de datos: Torres et al, Estadistica, pp. 16.

Sin embargo otros pensadores incluyen fuentes de datos terciarias.
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5.4.4 Fuentes Primarias o Directas. Son todos los documentos que de una forma u
otra difunden los conocimientos propios de un drea (educacion, tecnologia, artes y
humanidades, ciencias exactas, computacion, etc.).

Cada uno de estos documentos da origen a las fuentes primarias de informacion,
y éstos a su vez, dan lugar a otros documentos que conforman las fuentes
secundarias y terciarias. (Escalona, 2001), en el sentido de las terciarias también se
pueden incluir de acuerdo al autor antes citado las electrénicas.

Son aquellas que contienen informacién no abreviada y en su forma original.

Son todos los documentos cientificos o hechos e ideas estudiados bajos nuevos
aspectos. Entre ellas se pueden citar:

A. Libros

. Libros para lectores comunes; es donde el tema se expone en forma
introductora, elemental o general.

2. Libros de nivel técnico intermedio o textos de estudio.
Libros de cardcter avanzado o altamente técnicos.

4. Guias, diccionarios, manuales, listas y catdlogos, enciclopedias, anuarios y
publicaciones.

B. Publicaciones, periddicos o revistas cientificas.
1. Revistas (semanal, mensual).

2. Series.

Monografias cientificas.

Separatas de articulos y recorte de diarios.
Archivos publicos y/o privados.

Entrevistas personales.

Tesis y disertaciones.

Trabajos inéditos.

Patentes.

Normas.

K. Otros documentos primarios.
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5.4.5 Fuentes Secundarias. Son aquellas que contienen informacién abreviada tales
como resimenes, compilaciones y listados de referencias publicadas en las
diferentes areas de conocimiento. Sélo sirven como simple ayuda al investigador,
preferentemente para suministrar informacién sobre documentos primarios. Son
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fuentes de tipo indirecto. Pueden mencionarse entre ellas a las citas bibliogréficas,
las revistas de resumenes, catdlogos de bibliotecas, resefas, los indices
bibliograficos y los ficheros.

Este tipo de citas, que generalmente se incluyen al pie de las paginas, informan al
lector acerca de una publicacion y puede comentar algo de ella. Le induce a que
busque en una biblioteca y analice el problema de la fuente primaria.

Es importante aclarar que no en todas las compilaciones, resimenes e indices
ocurre que en algunos casos no aparecen las referencias brevemente comentadas,
sino sélo las citas, las referencias se listan alfabéticamente por autor o autores segln
la clasificacién que se utilice para ordenarlas (por temas, cronolégicamente, drea de
conocimiento, etc.)

Existen en las universidades y diversas instituciones y muchos centros de
investigacion cientifica, procedimientos escritos (normas) de realizar citas
bibliograficas, que varian de lugar a lugar. Se observa que los libros y revistas no
conservan una misma forma técnica y ello trae confusién al estudiante cuando
comienza a redactar sus trabajos en general.

5.4.6 Fuentes Terciarias. Se trata de documentos que compendian nombres y
titulos de revistas y otras publicaciones periddicas, tales como boletines,
conferencias y simposios, nombres de empresqa, asociaciones industriales y de
diversos servicios, titulos de reportes con informacién gubernamental, catdlogos de
libros bdsicos que contienen referencias y datos bibliograficos, asi como nombres de
instituciones de servicio de investigacién. Son Utiles para detectar fuentes no
documentales tales como organizaciones que realizan o apoyan estudios, miembros
de asociaciones cientificas, instituciones, agencias informativas y dependencias del
gobierno que efectlan investigaciones.

Es importante mencionar que la técnica de investigacion determina los
procedimientos prdcticos que deben seguirse para conformar el marco teérico de
una investigacion, por lo que existen una serie de reglas o principios que el
investigador debe tener en cuenta para realizar un trabajo cientifico. El valor del
trabajo depende en gran parte del dominio que se tenga en el método de
investigacion documental a realizar.

Este proceso tiene una serie de pasos, los cuales son:

I. Inicio de la revision de literatura.
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Il. Obtencién (recuperacion) de la literatura.

lll. Consulta de literatura.

IV. Extraccidn, recopilaciéon y depuracion de la informacién de interés en la literatura.
V. Sistematizacién de la informacién y construccion del marco tedrico.

Fuentes terciarias: Patricia Rivera-Garcia Laboratorio de Aplicaciones
Computacionales, FES Zaragoza, UNAM:

- (Escalonaq, 2001) considera que las fuentes de informacién se agrupan en:
= Primarias
» Secundariasy
» Electrénicas.

Sin embargo esto estd dentro de las subdivisiones que plantea Torres et al.

6. ESTRATEGIA METODOLOGICA.

Ahora que después de (Waugh, 1974), la UJED, se ha dado a la creaciéon de un
modelo educativo basado en una estrategia constructivista, representa una
posibilidad mds para la investigacién educativa. Que para el desarrollo de la
investigacion, de donde nacerdn sus logros, independientemente de los objetivos
planteados. Su orientacion metodolégica y epistemolégica se sustenta en el
realismo critico y el racionalismo, por lo tanto, en el proceso de construcciéon vy
reconstruccién de los procesos cognitivos, asi como en su relacidn dialéctica entre el
sujeto y objeto, en donde ese proceso de construccidn que parte de una serie de
cuestionamientos que en primera instancia constituyen lo que se considera como
campo problemdatico, quizds no tenga sentido.

Ahora bien, el constructivismo como estrategia de investigacion, podria
confundirse con las teorias cognitivas relacionadas con el conocimiento. Si bien es
uno de sus fundamentos tedricos, sus implicaciones tedrico epistemoldgicos
generan campos interdisciplinarios de cardcter antropologico, filoséfico, psicolégico,
ontolégico, axioldégico y socioteleolégico.

Se caracteriza por establecer una relacion dialéctica entre la experiencia y teoriq,
siguiendo el circulo hermenéutico explica y fundamenta la triple relacién del sujeto
con el objeto y los criterios tedricos y epistemoldgicos.
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Constructivismo:

+ Jean Piaget (1896-1980 ); constructivismo genético, énfasis en el individuo,
aprendizaje por equilibracién (asimilaciénacomodacion)

+ lLev Vygotsky (1896-1934 ); Constructivismo social, énfasis el colectivo,
aprendizaje por interaccién (zona de desarrollo préximo)

« David Ausubel (1918-1975); Constructivismo disciplinario, énfasis en la manera
que el individuo reprende significativamente, teoria del aprendizaje significativo.

El constructivismo como estrategia metodoldgica de investigacidn, se identifica
con el paradigma cualitativo, que por la dindmica interdisciplinaria del proceso,
exige del investigador una apreciacion y comprensidn holistica de los hechos
situaciones o fendmenos que son motivo de estudio. Por lo tanto, en el caso
especifico de la investigacion educativa, aclara vy justifica las intenciones, hace
inteligible el proceso, propicia un campo de reflexibn permanente de los
planteamientos y replanteamientos que se generan en todo el proceso.

7. ANALISIS DE RESULTADOS.

Los resultados y la discusién se combinan muy a menudo en las tesis, no solo de
grado. Esto es posible debido a la longitud de una tesis, asi, se pueden tener varios
capitulos de resultados y si se espera hasta que esté todo presentado antes de
empezar la discusién, el lector puede tener dificultad para recordar, en donde se
encontraba.

La divisién de los Resultados y la Discusién en capitulos separados, normalmente
se hace mejor en determinados tipos de materias.

Debe tener en cuenta que ha descrito, las condiciones en las cuales se obtuvo ese
conjunto de resultados. ¢Qué se mantuvo constante? ¢Cudles eran los otros
parGmetros pertinentes? Asegurese también que han usado los andlisis estadisticos
apropiados. Donde sea aplicable, muestre los errores de la medicion y los errores
normales en las graficas. Use pruebas estadisticas apropiadas.

En la mayoria de casos, sus resultados requieren discusion. ¢Qué significan? ¢Cémo
encajan en el cuerpo de conocimientos existentes? ¢Son consistentes con las teorias
actuales? ¢Proporcionan conocimientos nuevos? ¢Sugieren un nuevo paradigma?,
etc.
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Se debe de tratar de distanciarse de su perspectiva usual y concentrarse en el
trabajo e investigacion que se estd realizando. No sélo nos debemos de preguntar lo
que significa el trabajo en términos de la ortodoxia de su campo de investigacion,
sino también cémo lo ven otras personas que estdn en otro campo del
conocimiento. ¢Ahora bien, cualquier implicacidén que no se relacione con las
preguntas de su investigacion se debe de contestar?

8. CONCLUSIONES.

Son las contribuciones del autor en la confirmacion o el rechazo de las hipbtesis
planteadas en el capitulo correspondiente, las cuales se deberdn manejar desde la
introduccién. Sin embargo, en cualquiera de estos casos se produce el saber
cientifico, por lo que los articulos que los sustentan deben ser publicados de todas
nmaneras.

Los resultados y las discusiones deben ofrecer suficiente evidencia cientifica como
para respaldar a las conclusiones. Debe existir ademds una fuerte correlacién entre
la introduccién (responde al qué) y las conclusiones (responden al cémo).

La conclusion global, debe despejar la idea principal, la que debe ser escrita con
énfasis. Para tener valor, tanto la premisa mayor como la menor, deben salir ambas
de la propia experiencia. Un resumen de conclusiones hormalmente es mas largo
que la seccién conclusiva del resumen, y usted tiene el espacio para ser mds
explicito y mds cuidadoso con las calificaciones verbales. Las conclusiones se
escriben siempre en el capitulo final. Puede ser conveniente ponerlas sistematizadas
en forma de una lista numerada (no mas de 10 vifetas). No deben escribirse
subjetividades como: pareceres, recomendaciones, sugerencias, ni consejos. jEl
conocimiento cientifico obliga a la objetividad!, es su expresion escrita.

A menudo las conclusiones llevan a mads interrogantes que a respuestas.

« ¢Sugiere su trabajo una via para continuar profundizando el tema?

« ¢Hay maneras con las que pueda ser perfeccionado por investigadores en el
futuro?

« ¢Cudles son las implicaciones prdcticas de su trabajo?
« ¢Cudles son las dreas de aplicacidon que pueden tener estos
descubrimientos?
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Este capitulo normalmente debe ser razonablemente breve (1 a 3 péginas) y al
igual que lo que se dijo para la introduccién, es una buena idea pedir a alguien —no
especialista— que lea criticamente esta seccion.

A1. ANEXOS.

Al.1 Reconocimientos y agradecimientos. Muchos autores de tesis incluyen una
pdgina de agradecimientos a quienes los han ayudado en temas cientificos
concretos y también indirectamente por proporcionar lo indispensable como:
comida, educacioén, genes, dinero, ayuda, consejo, amistad, etc.

Si cualquier companero de trabajo colabord en la redaccidén de una parte, debe
dejar bien explicito: quién hizo cudles secciones.

Al.2 La Revision de la literatura. ;:De donde vino el problema? ¢Qué se sabe ya sobre
este problema? ¢Qué otros métodos se han tratado para resolverlo? Idealmente,
usted tendrd mucho del trabajo duro hecho, si ha seguido con la literatura cuando
juré hacerlo hace tres anos, y si ha hecho notas sobre documentos importantes a
través de estos anos. Si ha reunido esos papeles, entonces tiene algunos buenos
puntos de partida para hacer la revision de literatura.

¢Cudntos documentos incluir en la revision? ¢Cudn pertinentes deben ser para
incluirlos? Esto es cuestion de sentido coman. En el orden de ciento son razonables,
pero dependerd del campo cientifico especifico.

iUsted es el experto mundial! en el reducido tema de su tesis: debe demostrarlo,
aqui también. Un punto politico: asegUrese de no omitir documentos importantes
para sus examinadores, o para patrones potenciales a quienes pueda enviar la tesis
en los préximos anos.

Al.3 Los capitulos intermedios.

« En algunas tesis, los capitulos intermedios son los articulos de revistas
especializadas de las que el tesista fue el autor principal, y a los que usualmente
se les han reducido las ilustraciones. Hay varias desventajas en este formato de
escasas figuras.

« Una es que se espera que una tesis tenga mdas detalle que un articulo de una
revista especializada. En estos, es necesario reducir el nUmero de figuras. En
muchos casos, todos los datos interesantes y pertinentes pueden entrar en la
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tesis, y no sbélo esos que aparecieron en las revistas. El grado de detalle
experimental es siempre mayor en una tesis. A menudo un investigador consulta
una tesis en busca de mayores precisiones sobre el estudio realizado.

« Otra desventaja es que en sus articulos puede tener algunos materiales comunes
en la introduccidén y en la seccidon de Materiales y Métodos. Esto provoca una
redundancia inadmisible.

Al.4 La estructura de capitulos.

« En unas tesis es necesario establecer algunas teorias, describir las técnicas
experimentales, y después informar lo que se hizo en varios problemas diferentes
o fases diferentes del problema. Y al final presentar un modelo o una teoria nueva
basada en el trabajo nuevo.

« Para tal tesis los titulos del capitulo pueden ser: Teoria, Materiales y Métodos,
{primer problema}, {segundo problema}, {tercer problema}, {teoria/modelo
propuesto?y después el capitulo de la {conclusién}.

- Para otra tesis, puede ser apropiado discutir técnicas diferentes en capitulos
diferentes, en lugar de tener un capitulo Unico de Materiales y Métodos.

« En este caso siguen unos comentarios en Materiales y Métodos, Teoria, Resultados
y Discusidn, que pueden o no corresponder a los capitulos de la tesis.

Al5 Materiales y Métodos.

« Esta seccion varia enormemente de tesis en tesis, y puede estar totalmente
ausente en tesis de tipo tedricas. Debe ser posible para un investigador
competente, poder reproducir exactamente lo que usted ha hecho, siguiendo sus
indicaciones.

« Hay una buena oportunidad de que se aplique esta prueba: alglin dia después de
que usted se haya ido, otro investigador querrd hacer un experimento similar, ya
sea con su equipo o0 con una nueva instalacion, y en un pais extranjero. jPor favor,
escriba para este investigador!

« En algunas tesis particularmente multi-disciplinarias o de desarrollo, habria méas
de uno de estos capitulos. En este caso se deben indicar las disciplinas diferentes
en los titulos de cada capitulo.

Al.6 La teoria. Cuando se estd informando sobre un trabajo tedérico que no es
original, necesitard normalmente incluir material suficiente para dejar al lector
convencido de los argumentos usados y sus bases fisicas.

A veces podrd presentar la teoria desde el inicio, pero no debe reproducir dos
pdginas de argumentos que el lector podria encontrar en cualquier texto normal.
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Tampoco incluya teoria que no esté relacionada con el trabajo.

En este tenor, cuando se escriba esta seccion, se debe de tener en cuenta que: por
lo menos tanto en los argumentos fisicos como en los modelos matematicos. Qué
solo son modelos simbdlicos (ecuaciones).

Sin embargo hay que tener en cuenta ¢Cudles son los casos importantes? En
donde deben intervenir.

En cuanto al informe del trabajo tedrico que se estd desarrollando, se debe incluir
bastante un detalle mas fino, pero que sin embargo, debe de derivar en
explicaciones mds concisas que estardn en los apéndices.

Ahora bien, se debe de tener en cuenta, también el orden y el estilo de
presentacién: el orden hacia donde el trabajo de investigacién esté dirigido, el cual
podria o no coincidir con el orden de la presentacion, sin embargo entre mds claro
sedq, mejor.

El suspenso no es necesario para informar sobre el trabajo de investigacion que se
estd realizando, (salvo en la introduccién), antes de comenzar, debe de decirle al
lector hacia dénde va... sin rodeos.

LA BIBLIOGRAFIA.

Bibliografia, Literatura Citada, Citas Bibliogrdficas, Bibliografia Consultada,
Referencias Bibliograficas, son todas frases sindnimas, en lo que concierne a un
trabajo cientifico (o de tesis). Se trata de la presentacién de una lista ordenada
alfabéticamente por el apellido del autor, de las obras citadas en el texto.

Sirve para dar al lector la oportunidad de comprobar la existencia de las fuentes
originales de su trabajo. Es un indicador directo del grado de profundidad de la
investigacion.

Debe reunir los datos precisos, pertinentes y oportunos, que lleven identificar
inequivocamente a la fuente de informacidn. Las citas pueden colocarse de dos
formas: a) como una nota de pie de pdaging; b) en una lista al final del documento.
No debe haber citas en el texto que no tengan su correspondiente referencia, y es
muy valido también el concepto inverso.
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Existen normas para la escritura correcta de las citas bibliogréficas. Ud. debe
consultar las que disponga su universidad, pese a que existen norma
internacionales. Por comodidad, es tentador omitir los titulos de los articulos citados,
y la universidad quizd lo permita, ino cometa este error!

EL APENDICE.

Si hay partes de materiales o de métodos que deben estar en la tesis, pero que
interrumpiria el libre y natural discurrir del trabajo, incliyalo en el capitulo del
apéndice.

Lo que se lleva normalmente al apéndice son: programas de computadora
importantes y originales, archivos de datos voluminosos, figuras o diagramas
(normalmente de resultados) que no son lo bastante significativos como para
incluirlos en el texto principal.

El apéndice no lleva un articulo cientifico, pero si lo lleva una tesis.

Notas finales:
Solo son suyas,

COMO SUGERENCIA:

Propuesta para un programa de tesis:

Etapa | Propuesta de tesis.

« Eleccién del tema.

« Elaboracién de la propuesta.

- Planteamiento de la investigacion.
e Redaccién de la propuesta.

« Presentacion de la propuesta.

Etapa Il Disefio de investigacion Documental.
« Planeacién de la investigacion.
- andlisis y seleccion de Bibliografia.
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« Obtencién de Bibliografia.
« Recopilacion documental.
- Redaccién de fichas bibliograficas.

Etapa lll Disefo de investigacion de campo.

« Planeacion de la investigacion.

- Determinacién de universo y muestra.

« Determinaciéon de medios y recursos de recopilacion.
« Levantamiento de datos.

- Tabulacién y andlisis de datos.

Etapa IV Redaccion de primer borrador.

- Andlisis de fichas bibliogréficas y/o tabulacién de los datos.
.+ Redaccién de borrador de capitulo(s).

.« Mecanografia de Capitulo(s).

- Presentacién para revisién de fondo.

« Elaboracién de correcciones.

Etapa V Redaccion de borrador final.
- Presentacioén de revision de forma.
- Elaboracién de correcciones.

. Autorizacién de Tesis (Primer Voto).

Etapa VI Presentacion a segunda revision.
e Revision de fondo y forma.

e Elaboracién de Correcciones.

- Autorizacién de Tesis (Segundo Voto).




